
คูมือบริการกรมธรรมออนไลน 

ผานชองทางเว็บไซต 

PRUServices
pruservices.prudential.co.th



สรางบัญชีผูใชงาน

01
เขาเว็บไซต 

www.pruservices.
prudential.co.th

02
กดปุม "สรางบัญชี"

เพ�อสราง account ใหม

03
กรอก e-mail

และกดรับ OTP จากนั้น

กรอกรหัส OTP ที่ไดรับ

04 05
ตั้งรหัสผาน และกดยืนยัน สรางบัญชีสําเร็จ

พรอมใชงาน PRUServices
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เขาสูระบบดวยอีเมล

สรางบัญชี

บริการกรมธรรมออนไลน

PRUServices  

เขาสูระบบดวยอีเมล

สรางบัญชี

บริการกรมธรรมออนไลน

PRUServices  

สรางบัญชี

กรอกอีเมล

อีเมล

รหัส OTP

ตอไป

ตรวจสอบอีเมลของคุณเพ�อรับ OTP

กรอกรหัส OTP รับ OTP

สรางบัญชี

สรางรหัสผาน

สรางรหัสผาน

ยืนยันรหัสผานอีกครั้ง

ยืนยันรหัสผาน

ยืนยัน

ตั้งรหัสผาน

ยินดีตอนรับกลับสู PRUServices

เขาสูระบบ
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เช�อมตอกรมธรรมเพ�อเริ่มตนใชงาน

PRU
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01
เขาเว็บไซต 

www.pruservices.
prudential.co.th

02
กรอก e-mail 
และ password
ที่ลงทะเบียนไว

03
เช�อมตอกรมธรรม

ดวยบัตรประชาชน หรือ

passport (สําหรับชาวตางชาติ)

04 05
เลือกหมายเลข

โทรศัพทมือถือที่ใหไว

กับบริษัทฯ เพ�อรับ OTP

กรอกรหัส OTP
ที่ไดรับจากหมายเลข

โทรศัพทมือถือ

เขาสูระบบดวยอีเมล

สรางบัญชี

บริการกรมธรรมออนไลน

PRUServices  
กรอกอีเมล

อีเมล

รหัสผาน

ตอไป

ลืมรหัสผาน?

กรอกรหัสผาน

เขาสูระบบ

เลขบัตรประจําตัวประชาชน

Passport

ประเภทบัตร

เลขบัตรประจําตัวประชาชน

ประเภทบัตร

เลขบัตรประจําตัวประชาชน

กรอกขอมูล

เช�อมตอกรมธรรม
ยืนยันตัวตน

กรอกรหัสผานชั่วคราว (OTP) ที่เราไดสงไปยังหมายเลข

โทรศัพทมือถือของคุณ+66xxxxxxxx

+66 ......9956 

ยืนยันตัวตน

เพ�อความปลอดภัยของบัญชีคุณ เราจําเปนตองยืนยันตัวตน

ของคุณเพิ่ม เราจะสงรหัสผานครั้งเดียว (OTP) ไปที่:

หมายเลขโทรศัพทมือถือนี้จะใชเปนรหัสผานชั่วคราว (OTP)

สําหรับทุกการทําธุรกรรมในภายหลัง

+66 ......0655 



เช�อมตอกรมธรรมเพ�อเริ่มตนใชงาน
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06
เลือกอีเมลที่ใหไวกับบริษัทฯ

เพ�อรับ OTP ในครั้งถัดไป

07
ใหความยินยอม นโยบายคุมครอง

ขอมูลสวนบุคคล, การใหความยินยอม

เพ�อการตลาด (Marketing Consent)
กับการใหความยินยอมเพ�อวิเคราะหขอมูล

(Data Analytic Consent) 

08
เช�อมตอ

กรมธรรมสําเร็จ

พรอมเริ่มตนใชงาน

กรณีไมเคยใหอีเมล ระบบจะให

กรอกอีเมล เพ�อตั้งเปนอีเมล

ในการรับ OTP ในครั้งถัดไป

กรอกอีเมล

อีเมลที่เลือกจะถูกใชเปนอีเมล OTP สําหรับการทํา

ธุรกรรมทั้งหมดในภายหลัง

อีเมลสําหรับ OTP

ตอไป

นโยบายคุงครองขอมูลสวนบุคคล

การใหความยินยอม

สรุปความยินยอม

ยอนกลับ ยืนยัน

ขอบคุณที่ใชบริการของเรา

กลับหนาหลัก

ทํารายการสําเร็จ

หมายเลขรายการ

ประเภทรายการ

วันที่ทํารายการ

12345678

Manage Personal Consent
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